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Kunden- und Mitarbeitermagazi.n
der HANSA-FLEX Gruppe T A R

4.444 Mitarbeitende

Gemeinsam stark in die Zukunft



TITELMOTIV
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Das Motto ,60 Jahre HANSA-FLEX — 60 Jahre Leidenschaft”

hat uns dieses Jahr durchgéngig begleitet. Es ist kein Zufall,
dass unser Motto unternehmerischen Erfolg und menschliche
Emotion vereint. Denn ohne die Menschen bei HANSA-FLEX gibt
es keinen Erfolg. Ohne die Menschen bei HANSA-FLEX gibt es
keine Zukunft fiir das Unternehmen. Unsere Mitarbeitenden sind
Erfolgsgarant und Motor des Unternehmens — weltweit, in jedem
Bereich, auf jeder Hierarchieebene. Deshalb widmen wir ihnen als
Sinnbild der Wertschatzung das Titelmotiv der Hydraulikpresse
zum Abschluss des Jubildumsjahres und sagen 4.444 Mal Dan-
ke. Es war ein schones und erfolgreiches Jahr fiir HANSA-FLEX.
Zugleich aber auch ein turbulentes Jahr, was geopolitische und

pandemische Entwicklungen anbelangte. Ein weiteres Jahr, das
die Unsicherheiten im Weltgefiige aufgezeigt und dadurch alle
Mitarbeitenden vor verschiedene Herausforderungen gestellt
hat. Aber auch ein weiteres Jahr, in dem sich erneut gezeigt hat,
dass die Menschen bei HANSA-FLEX in schwierigen Zeiten umso
naher zusammenriicken. Hand in Hand ziehen wir gemeinsam an
einem Strang, um jede noch so groRe Herausforderung zu meis-
tern. Dieser Teamgeist ist es, der HANSA-FLEX seit 60 Jahren
erfolgreich durch alle Hohen und Tiefen navigiert. Und diesem
Teamgeist ist es zu verdanken, dass wir als starkes Unterneh-
men, gut gewappnet und mit Zuversicht auf die kommenden
Jahre blicken kénnen.



Christian-Hans Biiltemeier

Thomas Armerding

Florian Wiedemeyer

LIEBE LESERINNEN, LIEBE LESER,

die Weihnachtszeit ist traditionell der Zeitpunkt, um auf
das vergangene Jahr zuriickzublicken. Eine Gelegen-
heit, sich fiir die Zusammenarbeit zu bedanken, die
gemeinsam erzielten Erfolge zu feiern und kommende
Projekte anzustoRen. Und natiirlich der Zeitpunkt fiir
schéne Weihnachts- und NeujahrsgriiBe — gerne in Ver-
bindung mit einem besinnlichen Bildmotiv.

Es ware falsch, angesichts der gegenwartigen Situation
S0 zu tun, als wére dieses Jahr ein normales Jahr
gewesen. Denn wir wissen, dass unsere Kunden, Mit-
arbeitenden, Lieferanten und Partner vor zahlreichen
Herausforderungen stehen. Herausforderungen, die in
einem bisher ungekannten MaRe Wirtschaft, Politik und
Gesellschaft betreffen und mehr oder weniger starke
Auswirkungen auf uns alle haben.

Es wire aber auch falsch, nur pessimistisch in die Zu-
kunft zu blicken. Denn die vergangenen Monate haben
gezeigt, dass wir diese Herausforderungen gemeinsam
meistern kdnnen. Viele grole wie kleine Erfolgsge-
schichten machen uns allen Mut - eine Auswahl finden
Sie in dieser Ausgabe. Sie belegen eindrucksvoll, dass
auch in schwierigen Zeiten die Kombination aus Ver-
antwortung, Kreativitat und Flexibilitdt neue Losungen
schafft. Dafiir stehen wir Tag fiir Tag — in unseren
Niederlassungen, bei Ihnen vor Ort, in unseren Werken
sowie in der Geschéftsleitung.

Wir wiinschen Ihnen eine hoffungsvolle und vor allem
friedliche Zukunft

Der Vorstand
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NEUE NIEDERLASSUNG

UND NEUES

SERVICEFAHRZEUG

Kurze Wege zu Kunden, personliche Betreuung
und schnelle Hilfe dort, wo sie gebraucht wird:
HANSA-FLEX hat auch in den vergangenen Mona-
ten das Niederlassungs- und Servicenetz weiter

ausgebaut. Mit der neuen Niederlassung in Birzai
eroffnet HANSA-FLEX dieses Jahr bereits die zwei-
te Niederlassung in Litauen. Birzai liegt im Norden
des Landes am Sirvenos-See und ist als traditionel-
le Bierbrauerstadt bekannt.

Ein neues Servicefahrzeug ist in Rondondpolis im
brasilianischen Bundesstaat Mato Grosso im Ein-
satz. Rondonopolis befindet sich im Landesinneren
Brasiliens und ist ein global bedeutendes Zentrum
der Soja verarbeitenden Industrie.

HANSA-FLEX
BANDENWERBUNG

BEI WERDER BREMEN

HANSA-FLEX z&hlt seit langer Zeit zu den Sponso-
ren des FuRball-Bundesligisten SV Werder Bremen.
Die HANSA-FLEX Bandenwerbung ist ab sofort nicht
nur im Wohninvest Weserstadion, der Heimspiel-
stétte des SV Werder Bremen, sondern auch in dem
Computer- und Videospiel FIFA 23 zu sehen. In der
FuBballsimulation FIFA 23 konnen die Spieler aus
einer Vielzahl von nationalen wie internationalen
Vereinsmannschaften wéhlen und tragen ihre

Spiele in virtuellen Stadionnachbildungen aus - in
Bremen jetzt mit groRflachiger Bandenwerbung von
HANSA-FLEX. Zu den FIFA-Fans z&hlen auch die Mit-
arbeitenden des Hydraulikspezialisten: Im Rahmen
des HANSA-FLEX Sommerfestes 2022 wurde der
erste HANSA-FLEX E-Football Worldcup ausgetra-
gen. Bei der Realisierung des auf FIFA 22 beruhen-
den Turniers gab es unter anderem auch Unter-
stiitzung von der E-Sports-Abteilung des SV Werder
Bremen, wofiir wir uns sehr herzlichen bedanken.

ELECTRA MINING

AFRICA 2022

Fiinf Tage, liber 30.000 Besucher, zahlreiche Aussteller: Die Electra
Mining Africa 2022, die Anfang September in Johannesburg stattfand,

ist die zentrale Leitmesse in Stidafrika. Das Besondere: Die Messe
verkniipft die Branchen Bergbau, Elektrotechnik, Automatisierung,
Fertigung, Energie und Transport. HANSA-FLEX Siidafrika prasentierte
zahlreiche Produkte und Dienstleistungen rund um die Hydraulik. Der
ausgestellte Werkstattcontainer fiir die Bergbauindustrie sowie ein Fahrzeug des mobilen Hydraulik-Sofort-
service entwickelten sich schnell zu echten Publikumsmagneten. Die ausgesprochen positive Resonanz so-
wie viele hochwertige Kontakte unterstreichen das groRe Wachstumspotenzial fiir die Landesgesellschaft.

HYDRAULIKPRESSE
4/2022
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ZUM JUBILAUM SPONSERT HANSA-FLEX 60 JUGENDMANNSCHAFTEN

Anlésslich des diesjahrigen Jubildums mit dem Motto ,60 Jahre Leidenschaft” hat HANSA-FLEX 60 Kinder- und Jugendmann-
schaften mit Sportbekleidung ausgestattet. Bis zum 30. April 2022 konnten sich Vereine aus der ganzen Welt mit ihren Kinder- und
Jugendmannschaften registrieren und Trikotsétze oder anderweitige Sportkleidung im Wert von insgesamt 1.000 Euro je Verein
gewinnen. Hier sehen Sie eine kleine Auswahl der stolzen Gewinner. Auch in 2023 wird das beliebte Sponsoring durchgefiihrt. Be-

werbungen sind ab Méarz unter www.dein-neues-trikot.de mdoglich.

Stiftung
SOLIDARITAT

WEIHNACHTSSPENDE

FUR DIE UKRAINE

Unter dem Motto ,Spenden statt schenken” verzichtet HANSA-FLEX seit
einigen Jahren auf Weihnachtsgeschenke an Geschéftspartner. Stattdessen
werden gemeinniitzige Organisationen weltweit unterstiitzt. Die diesjahrige
Weihnachtsspende in Hohe von 40.000 Euro geht an die gemeinniitzige Stif-
tung Solidaritat Ukraine. Ziel der neu gegriindeten Stiftung ist es, den Wie-
deraufbau der Ukraine zu férdern, der Schwerpunkt liegt dabei auf Bildungs-
und Gesundheitseinrichtungen. Die Stiftung Solidaritat Ukraine ist eine
Initiative der beiden Bremer Unternehmen HANSA-FLEX sowie Buhlmann
Rohr-Fittings-Stahlhandel. Mithilfe ukrainischer Kontakte und eines verlass-
lichen Partners vor Ort sowie eines Kuratoriums mit engem Bezug zur Uk-
raine ist die Stiftung in der Lage, dort unbiirokratisch Hilfe zu leisten, wo sie
gebraucht wird, und die Umsetzung der Projekte eng zu begleiten. Weitere
Informationen finden Sie online unter: www.stiftung-solidaritaet-ukraine.de

Sie mochten die Stiftung unterstiitzen?
Sparkasse Bremen

IBAN: DE71 2905 0101 0083 3841 31
BIC: SBREDE22XXX

HANSA-FLEX
KUNDENMAGAZIN

HYDRAULIKPRESSE WIRD
DIGITAL

Das HANSA-FLEX Kundenmagazin Hydraulik-
presse wird nach aktueller Planung nur noch
fir Ausgabe Marz 2023 gedruckt. Danach
wird es rein digital zur Verfiigung stehen. Die
Umstellung auf das digitale Format ist Teil
der konsequenten Umsetzung des Nachhal-
tigkeitsanspruchs gemaf unseres Unterneh-
mensleitbilds, da Papier, Druck sowie Versand
entfallen. Dies bringt auch Vorteile fiir unsere
Leser:innen, da die digitalen Ausgaben in
mehreren Sprachen zu lesen sein und multime-
diale Inhalte den Informationsgehalt vertiefen
werden. Detaillierte Informationen werden wir
in Ausgabe Marz 2023 publizieren.




HANSA-FLEX MIT
BONITATSZERTIFIKAT

CREFOZERT 2022
AUSGEZEICHNET

Die Creditreform, Europas gro3ter Anbieter von
Bonitatsbewertungen und Risikomanagement, hat
HANSA-FLEX erneut eine herausragende Zahlungs-
fahigkeit und Kreditwiirdigkeit bescheinigt. ,Die
Tatsache, dass wir zu den nur 2 % der deutschen
Unternehmen gehoren, die die sehr strengen Crefo-
Zert-Kriterien erfiillen, bestatigt unseren Anspruch
an Qualitat, Sicherheit und Zuverlassigkeit®, erklart
Florian Wiedemeyer, Kaufmannischer Vorstand
und CFO.

Markus Bauer, Verkaufsleiter Creditreform Bremen
Dahlke KG, und Florian Wiedemeyer, Kaufméannischer
Vorstand und CFO HANSA-FLEX, bei der Verleihung
der Auszeichnung in Bremen.

/UM GUTEN ZWECK

DER TRADITION VERBUNDEN

Die Pflege und Erhaltung von Tradition und han-
seatischem Brauchtum liegt HANSA-FLEX sehr am
Herzen. Die Bremer Eiswette ist eine ganz besondere
Tradition. Bei der Eiswette wird seit 1828 jedes Jahr
gewettet, ob die Weser am 6. Januar zugefroren ist
oder nicht. Die Wettpriifung, bei der von einem illust-
ren Komitee festgestellt wird, ob die Weser ,geiht”
(flieRt) oder ,steiht” (steht, also gefroren ist), ist ein
einzigartiges Spektakel, das jedes Jahr viele Besu-
cher anzieht. Sowohl Unternehmensgriinder Joachim
Armerding als auch Thomas Armerding wohnten dem
stets heiteren Ereignis bereits mehrfach begeistert
bei. Zum anschlieRenden Eiswettfest, einer formellen
Spendengala mit jahrlich 800 Teilnehmern, erschei-
nen Eiswettgenossen und ihre Freunde aus aller Welt,
um bei einem Kohl-und-Pinkel-Essen zu feiern und
Spenden zugunsten der Deutschen Gesellschaft zur
Rettung Schiffbriichiger (DGzRS) zu sammeln. Die
Eiswettgenossen sind in einem Verein organisiert und

HYDRAULIKPRESSE
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LEIDENSCHAFT FUR
MOTORSPORT —

LEIDENSCHAFT FUR
AUSBILDUNG

Seit vielen Jahren férdert HANSA-FLEX ein Projekt
zur Entwicklung von Elektro-Rennwagen-Proto-
typen durch Nachwuchskonstrukteure, an dem
auch von Beginn an HANSA-FLEX Auszubildende
teilnehmen. Die Auszubildenden, die am Projekt
reengine racing teilnehmen, sammelten diese
Saison, wie es in der Ausbildung sein soll, reichlich
wertvolle Praxiserfahrung. So konnte das Gewicht
des Fahrzeugs durch ein gleichzeitig leichteres und
stabileres Chassis reduziert werden. Zwar zeigte
sich bei der offiziellen technischen Inspektion vor
dem Rennen in ltalien ein Wassereintritt beim Rain-
Test, doch das Deefholt-Dynamics-Team bewies
erfolgreich sein technisches und handwerkliches
Geschick. So fand es fiir jede Herausforderung
rasch eine Losung und konnte insgesamt drei
Rennen absolvieren.

stellen ca. 200 Teilnehmer des Festes. Der Rest der Gaste sind Bremer
Kaufleute und prominente Géste aus Politik, Wirtschaft und Wissenschaft.
Das Eiswettfest ist eine sehr formelle Gala mit Kleiderordnung (Smoking!)
und einer seit tiber 190 Jahren streng festgeschriebenen Agenda.

Auf dieser Spendengala kommen jahrlich rund 500.000 Euro an
Spendengeldern zusammen und die Eiswette gilt als eine der grofiten
privaten Spendensammlungen Deutschlands. Die hier gesammelten
Spenden sind eine der wichtigsten Spendenquellen fiir die DGzRS,
einem der modernsten Seenotrettungsdienste der Welt, der sich fast
ausschlieBlich durch Spenden finanziert. Wie HANSA-FLEX hat auch
die DGzRS ihre Zentrale in Bremen, von wo aus alle Einsétze gesteuert
werden. Daher ist es HANSA-FLEX ein besonderes Anliegen, die See-
notrettung zu unterstiitzen, was bereits in vergangenen Jahren durch
das Aufstellen von Spendendosen in Form von Sammelschiffchen in
den norddeutschen Niederlassungen erfolgte. Ab dem Jahrgang 2023
ist Vorstandsmitglied Florian Wiedemeyer auch Teil des Eiswettvereins
und unterstiitzt sowohl dieses schéne Bremer Brauchtum als auch die
altehrwiirdige Institution der Seenotretter im Namen von HANSA-FLEX.



VERBAND
TECHNISCHER
HANDEL

HANSA-FLEX JETZT AUCH

MITGLIED DES VTH

HANSA-FLEX ist seit Juli 2022 Mitglied im Ver-
band Technischer Handel e.V. (VTH). Der VTH

ist der einzige Fachverband fiir die Branche
Technischer Handel sowie Berufsverband fiir die
Technischen Handler in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz. Rund 230 GroBhandlungen fiir
industriellen und technischen Bedarf mit allen da-
zugehorenden Dienstleistungen sowie Be- und Ver-
arbeitungen gehéren zu den Mitgliedern des VTH.
Der Verband bietet seinen Mitgliedern einzigartige
Plattformen zum fachspezifischen Austausch zu
einzelnen Hauptproduktgruppen. HANSA-FLEX will
die Mitgliedschaft nutzen, um sich durch aktive
Mitarbeit im Verein weiterzuentwickeln. Dazu
zahlen zum Beispiel Fachschulungen und der Aus-
tausch mit Marktbegleitern und Lieferanten.

ENDLICH WIEDER

BAUMA

Trauerlan

Zentrum fur trauernde
Kinder und Jugendliche

WERTVOLLER
BEISTAND

IN SCHWIERIGEN ZEITEN

Die HANSA-FLEX Stiftung ist mit einer Spende in
Hohe von 7.500 Euro auch 2022 wieder Unterstiit-
zer des gemeinniitzigen Vereins Trauerland e. V.
Trauerland bietet Kindern und Jugendlichen einen
geschiitzten Raum fiir die Auseinandersetzung mit
ihrer Trauer. Eine professionelle Begleitung und
die Gemeinschaft in der Gruppe geben ihnen dabei
Kraft und Zuversicht. Die Trauerbegleitung ist

auf die individuellen Bediirfnisse jedes einzelnen
Kindes bzw. jedes einzelnen Jugendlichen zuge-
schnitten und nimmt dabei immer auch die ganze
Familie in den Blick. Alle Hilfsangebote sind fiir die
Betroffenen kostenfrei.

Pragende Player und Innovatoren sowie interessierte Oktober verschoben. Umso mehr freuten wir uns tber
Zielgruppen trafen sich vom 24. bis 30. Oktober auf ein personliches Zusammentreffen mit Freunden und
der bauma in Miinchen, um sich iiber die neuesten Geschaftspartnern aus aller Welt. Reges Interesse
Trends der Bau-, Baustoff- und Bergbaumaschinen- herrschte an der SRS PARA Schelle, der HANSA-FLEX
branche auszutauschen. Da durfte HANSA-FLEX Eigenentwicklung zur nahezu werkzeuglosen Leitungs-
natirlich nicht fehlen. Die Weltleitmesse sollte bereits montage. Die zum Patent angemeldete Innovation

wie tblich alle drei Jahre im April stattfinden, wurde konnte erstmals am HANSA-FLEX Messestand aus-
jedoch aufgrund des Pandemiegeschehens in den probiert werden.
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NEUER HANSA-FLEX PRODUKTIONSSTANDORT
FUR ARMATUREN IN INDIEN

VON O AUF 16.000
IN NUR 6 MONATEN




Nur sechs Monate vergingen zwischen der Entschei-
dung des HANSA-FLEX Vorstands bis zum Start der
Produktion im westindischen Standort Pune. An hoch-
modernen CNC-Maschinen entstehen dort Tag fiir Tag
tiber 16.000 Armaturen fiir Hydraulikschlauchleitun-
gen - Tendenz steigend. Mit dem neuen Produktions-
standort reagiert der Fluidspezialist nicht nur auf die
wachsende Nachfrage der indischen Kunden, sondern
starkt auch die weltweiten Lieferketten und damit die
eigene Lieferfahigkeit.

In Indien ist HANSA-FLEX seit 2018 prédsent. Im Unter-
schied zu Europa werden dort allerdings ausschlieBlich
OEM-Kunden beliefert. Der Fokus liegt auf boomenden
Branchen wie Windkraft, Land- und Baumaschinen
sowie Bahntechnik. Besonders die Bahntechnik birgt
ein enormes Potenzial: Bis 2047 — dem 100. Jahres-
tag der Unabhangigkeit Indiens — plant die Regierung
den Neubau und die Erweiterung von Metrolinien in

65 Stadten. ,Zu unseren OEM-Kunden in Indien zahlen
vielfach international aufgestellte Unternehmen, die
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Innerhalb von nur sechs Mo-
naten wurde eine Armaturen-
produktion mit 60 CNC-Ma-
schinen sowie Logistikbereich
und Versandabwicklung
komplett neu aufgebaut.

HYDRAULIKPRESSE
4/2022

unsere Produktqualitdt und Zuverldssigkeit bereits aus
anderen Landern kennen und entsprechend ebenfalls
in Indien nachfragen”, berichtet Frank Schmidt, der bei
HANSA-FLEX als Business Development Manager die
Entwicklung der Auslandsgesellschaft begleitet.

INITIATIVE VOR ORT

Der Vorschlag fiir eine eigene Fertigung in Indien kam
indes nicht von der Unternehmenszentrale in Bremen,
sondern von dem Team in Indien, das durch das lokale
Management motiviert wurde. Der Bezug von Armaturen
aus dem Zentrallager in Deutschland war zwar mdoglich,
zog aber Nachteile wie lange Transportwege und damit
verbundene erhdhte Transportkosten mit sich. Zudem
waren die Produkte mit Einfuhrzodllen belegt. ,Das Team
in Indien hat eine ausfiihrliche Marktanalyse erstellt, die
das Potenzial fiir eine Fertigung vor Ort klar belegt hat”,
blickt Managing Director Alistair Wiggins zuriick. Dabei
beriicksichtigten die Kollegen nicht nur die Situation in

Indien, sondern auch die Vorteile, die eine Steigerung
der Produktionstiefe im Bereich Schlaucharmaturen fiir
das Unternehmen weltweit eroffnete.

e

i
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SCHNELLE ENTSCHEIDUNG,

SCHNELLE PRODUKTION

Der fertig ausgearbeitete Vorschlag tiberzeugte schnell
Vorstand und Aufsichtsrat, die im September 2021
griines Licht fiir den Aufbau der Armaturenfertigung in
Indien gaben. In Europa praktisch undenkbar, in Indien
auch dank des Engagements des lokalen Teams jedoch
Wirklichkeit: Innerhalb von nur sechs Monaten wurde
eine Produktion mit 60 CNC-Maschinen sowie Logistik-
bereich und Versandabwicklung komplett neu auf-
gebaut. HANSA-FLEX profitierte dabei besonders von
der Erfahrung einzelner Mitarbeitenden, die bereits in
anderen Unternehmen am Aufbau von Werken beteiligt
waren. Bereits im Marz 2022 startete dann in Pune die
Serienfertigung von Armaturen.

16.000 ARMATUREN PRO TAG

Waren es im ersten Monat noch 50.000 Armaturen,
wurde die Produktion schrittweise tiber 100.000 auf
400.000 Armaturen pro Monat erhdht. Inzwischen ver-
lassen Tag fiir Tag rund 16.000 Armaturen den Standort
Pune. Um die stark wachsende Nachfrage zu bedienen
und die CNC-Maschinen optimal auszulasten, wurde
die Produktion von einer auf zwei Schichten umgestellt.
Zusatzlich zu den bereits investierten 4 Millionen Euro
hat sich HANSA-FLEX grundsatzlich entschieden, den
Produktionsstandort weiter zu starken und zusatzliche
Gelder fiir Produktionsmittel bereitzustellen. AuRerdem
soll die Herstellung von gebogenen Rohrleitungen
weiter ausgebaut werden. Das Wachstum wirkt sich
zudem auf das Personal aus. ,Wir planen derzeit mit
150 Mitarbeitenden, wobei wir in Indien in der komfor-
tablen Lage sind, dass sich eine Vielzahl von qualifizier-
ten und motivierten Fachkréften fiir uns interessieren®,
ergdnzt Alistair Wiggins.

WELTWEIT EINHEITLICHE QUALITAT

Die Zeichnungen und Programme fiir die Steuerung der
CNC-Maschinen werden bei HANSA-FLEX zentral in
Bremen verwaltet. Damit wird sichergestellt, dass auf
den CNC-Maschinen immer die aktuelle Version der
Programme ausgefiihrt werden. Auch die Qualitatsvor-



gaben und Priifverfahren sind weltweit einheitlich. ,Der
einzige Unterschied ist die Angabe eines anderen Her-
kunftslands auf der Verpackung®, erklart Alistair Wig-
gins. Keine Kompromisse gibt es bei den Rohstoffen fiir
die Armaturen. Die Region Pune wird auch als ,Motor
City” Indiens bezeichnet, da sich dort viele namhafte
Automotive-Unternehmen und Stahlwerke angesiedelt
haben. Stahl und Edelstahl sind in allen geforderten
Qualitatsklassen verfiigbar.

ENGAGEMENT ALS ERFOLGSFAKTOR
Entscheidend fiir den Erfolg der Armaturenfertigung in
Pune ist fiir Frank Schmidst, der fiir die Bremer Zentrale
die Entwicklung der indischen Gesellschaft mitbegleitet,
in erster Linie das Engagement der Mitarbeitenden:
,Das Team macht den Unterschied. Die Kollegen wollen
sich — und damit auch das Unternehmen und letztlich
die Region — Tag fiir Tag weiterentwickeln.” Das lokale
Management schéatzt dieses Engagement und gibt den
Mitarbeitenden den erforderlichen Freiraum. In einem
Land wie Indien, das heute noch vielfach von starren

Hierarchien und festen Rollenbildern gepragt ist, alles

andere als eine Selbstverstandlichkeit. ,Wir sind nicht

nur auf die Ergebnisse sehr stolz, sondern vor allem
auch auf die Art und Weise, wie diese gemeinsam er-
reicht wurden®, lobt Alistair Wiggins.

4

Die Qualitatsvorgaben und
Priifverfahren sind weltweit
einheitlich. Der einzige
Unterschied sei die Angabe
eines anderen Herkunftslands
auf der Verpackung, erklart
Alistair Wiggins (Mitte).

,Wir sind nicht nur auf die
Ergebnisse sehr stolz,
sondern vor allem auch auf
die Art und Weise, wie diese
gemeinsam erreicht wurden”,
lobt Alistair Wiggins.
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Trotz aller Fortschritte in der Recyclingtechnik miissen be-
stimmte Abfélle wie kiinstliche Mineralfasern (KMF) noch
deponiert werden. Die mobile Ballenpresse der Europress
Umwelttechnik GmbH spart nicht nur Zeit und Platz auf
Deponien, wie hier auf der Deponie lhlenberg in Selmsdorf,
sondern schiitzt durch ein ausgekliigeltes Filtersystem
auch die Umwelt.

Bisher wurden Abfélle mit Mineral-, Glas- und Ddmm-

wolle einfach auf der Deponie abgeladen, mit geeignetem
Material abgedeckt und lediglich durch das Uberfahren mit
einem Radlader verdichtet. ,Unsere neue Zwei-Wege-Presse
ermoglicht es, Abfélle etwa viermal stérker zu verdichten
und staubfrei zu verpacken. Damit wird nicht nur wertvoller
Platz auf der Deponie eingespart, sondern auch der De-
poniekdrper insgesamt stabiler. Zudem gelangen keine ge-
sundheitsgefdahrdenden Fasern in die Umwelt”, beschreibt
Tanja Kleinehollenhorst, Vertriebsinnendienst bei Europress,
das Konzept der neuen Presse. Ein weiterer Pluspunkt:

Die mit einem Raupenfahrwerk ausgestattete Presse kann
mittels Fernsteuerung auf der Deponie bewegt werden,
wodurch aufwendige Lkw-Transporte reduziert werden.

DIE KRAFT DER ZWEI ZYLINDER

Der Name ,Zwei-Wege-Presse” (englisch Two Ram Baler)
ist Programm: Zwei rechtwinklig zueinander angeordnete
Hydraulikzylinder komprimieren die in Big Bags ange-
lieferten kiinstlichen Mineralfasern in zwei Schritten zu
kompakten Ballen. Aus 14,5 m? Abfall wird ein kompakter
Ballen mit einem Volumen von nur noch 1,7 m® und einer
Dichte von 600 kg/m?. Zuerst wird das KMF-haltige Material
durch hydraulische Vorpressklappen vorkomprimiert, um
Beschadigungen der Big Bags zu vermeiden. Dann presst
der Hauptpressschild mit 210 t Presskraft und einem
Hubweg von 3.600 mm die Big Bags zu einem rechteckigen
Ballen. Die Nebenpresse mit 120 t Presskraft und einem
Hubweg von 3.800 mm beférdert diesen Ballen anschlie-
Rend aus dem Presskanal heraus direkt zur Wickeleinheit.
Hier werden die Ballen rundum mit Folie umwickelt. Welt-
weit einmalig ist das Filtersystem, das mit Unterdruck und
aktiver Absaugung arbeitet. Europress erzielt damit einen
Abscheidegrad von 99,995 % und vermeidet so konsequent,
dass Mineralfasern freigesetzt werden.
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VORBEREITUNG AM 3D-MODELL

Die langjahrige Zusammenarbeit von Europress und
HANSA-FLEX beinhaltet weit mehr als die Lieferung von
Hydraulikschlauch- und Rohrleitungen sowie Befesti-
gungsmaterial aller Art. ,Wir greifen bei der Montage
unserer Anlagen gezielt auf den Industrieservice von
HANSA-FLEX zuriick. Gerade bei Projekten mit kurzen
Zeitfenstern fir die Montage schatzen wir die externe
Unterstiitzung durch erfahrene Hydraulikspezialisten®,
erklart Kleinehollenhorst. Die Montage der Zwei-Wege-
Presse mit einem Gewicht von 110 t und beeindrucken-
den Abmessungen von 12,5x 11,4 x 6,7 m (L x B x H)
erforderte eine umfassende Vorbereitung. ,Zusammen
mit Europress haben wir an einem 3D-Modell die einzel-
nen Schritte am PC besprochen und die Schliissel-
stellen fiir die Montage identifiziert, beschreibt Stefan
Krampe vom HANSA-FLEX Industrieservice die erste
Projektphase. So konnte im Vorfeld nicht nur der Mate-
rialbedarf exakt ermittelt, sondern auch das Strémungs-
verhalten gemeinsam optimiert werden.

INDUSTRIESERVICE VOR ORT

Die Montage selbst war fiir den Industrieservice Alltag:
wJeder Tag bringt neue Herausforderungen mit sich,

das ist genau das, was unseren Job so reizvoll macht”,
erklart Krampe. Ein Kernteam mit zwei Monteuren war
zwei Wochen lang im Einsatz, zeitweise wurden Spezia-
listen etwa zum Biegen und SchweiRen der Rohrleitun-
gen hinzugezogen. Einen Grofteil der Schlauchleitungen
fertigten die Monteure vor Ort in ihrem Werkstatt-
fahrzeug. Bei groReren Schlauchleitungen profitierte
das Team des Industrieservice von der Ndhe zu den
Niederlassungen Lingen und Meppen: ,Bei der Zwei-We-
ge-Presse von Europress kommen Schlauchleitungen
zum Einsatz, die tiber 100 kg wiegen und sich nur in der
Niederlassung pressen lassen”, ergénzt Krampe.

HERAUSFORDERUNG INBETRIEBNAHME
4Erst mit der Inbetriebnahme ist die Montage wirklich
abgeschlossen”, kommentiert Krampe. Denn das Ver-



halten von Hydraulikkomponenten ldsst sich vielfach
erst unter Echtbedingungen beurteilen. Die Presse
wurde daher Schritt fiir Schritt in Betrieb genommen.
Besonderes Augenmerk lag dabei auf dem Strémungs-
verhalten des Hydraulikkreislaufs, Vibrationen von

fest verbauten Rohrleitungen sowie der Bewegung der
Schlauchleitungen. ,Dass wir hier an ausgewahlten
Stellen nochmals nacharbeiten, war uns im Vorfeld be-
wusst. Viel wichtiger war fiir uns, dass wir die entspre-
chenden Punkte exakt identifizieren und die Ursachen
konsequent beheben”, berichtet Kleinehollenhorst.

HAND IN HAND

,Wir sind zusammen gewachsen" — mit dieser knackigen
Formulierung bringt Kleinehollenhorst die langjahrige
Zusammenarbeit von Europress und HANSA-FLEX auf
den Punkt. Das Portfolio von Europress Umwelttechnik
umfasst neben mobilen und stationéren Kanalballen-
pressen die entsprechende Forder- und Dosiertechnik
und reicht bis hin zu kompletten Sortieranlagen. Da ist
ein verlasslicher, regionaler Partner wie HANSA-FLEX
wertvoll, der Monat fiir Monat eine hohe Zahl an
Schlauchleitungen von der Niederlassung Lingen liefert
und bei Sonderprojekten wie Montage und Inbetriebnah-
me eng mit Europress zusammenarbeitet. ,HANSA-FLEX
bietet uns alle Leistungen aus einer Hand und weil} uns
durch personliche Ndhe und tatkraftige Unterstiitzung zu
iberzeugen®, restimiert Kleinehollenhorst.
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CLICK & COLLECT:
ONLINE BESTELLEN, IN DER
NIEDERLASSUNG ABHOLEN

Schnell, einfach und versandkostenfrei: HANSA-FLEX
Kunden erhalten ab sofort mit dem neuen Service
Click & Collect die Moglichkeit, Online-Bestellungen in
einer Niederlassung ihrer Wahl abzuholen. ,Mit Click &
Collect verkniipfen wir unseren Online-Shop und unser
einzigartiges Niederlassungsnetz. Unsere Kunden
erhalten damit einen direkten Zugriff auf die Vorteile
dieser beiden Welten und kommen noch schneller als

HYDRAULIKPRESSE
4/2022

bisher an ihre Bestellungen®, erklart Claudia Kleesiek,
Produktmanagerin fiir den HANSA-FLEX Online-Shop.
Das Unternehmen reagiert mit dem neuen Angebot auf
den Trend, dass immer mehr Kunden online bestellen
und den Online-Shop als Informationsquelle nutzen.
Dort werden neben technischen Daten und Zeichnun-
gen auch Informationen zum Einsatz der Produkte
bereitgestellt.



ZEIT- UND KOSTENSPAREND

Click & Collect ist nahtlos in den Online-Shop integ-
riert. Bereits bei der Bestellung sehen Kunden, ob der
gewiinschte Artikel in ihrer Niederlassung vorratig ist.
Beim Abschluss der Bestellung wahlt der Kunde aus,
ob er die Bestellung personlich in der Niederlassung
abholen oder als Lieferung erhalten méchte. Sobald die
Bestellung fertig bearbeitet und abholbereit ist, erhélt
der Kunde eine Abholbenachrichtigung per E-Mail. Dort
werden neben der Adresse der Niederlassung auch

die Offnungszeiten fiir die Abholung angegeben. ,Eine
Bestellung ist normalerweise innerhalb von 60 Minuten
abholbereit. Wartezeiten in der Niederlassung entfallen
ebenso wie Versandlaufzeiten®, bringt Timo Wendt,
Abteilungsleiter Digitale Losungen bei HANSA-FLEX, die
Zeitersparnis auf den Punkt. Kunden sparen mit Click &
Collect nicht nur Zeit, sondern auch Kosten: Zum einen
entfallen durch die persénliche Abholung die Versand-
kosten, zum anderen werden weder Mindestbestellwert
noch Mindermengenzuschlage erhoben.

MAXIMALE FLEXIBILITAT

Zunéchst ist Click & Collect in Deutschland verfligbar
und umfasst grundsétzlich alle Artikel, die auch online
bestellbar sind. Kunden kdnnen die Niederlassung

fiir Click & Collect unter den tiber 200 Standorten in
Deutschland frei wahlen. Die Wahl einer anderen Ab-
holadresse bietet sich beispielsweise dann an, wenn
die bestellten Artikel auf einer vom Unternehmenssitz
entfernten Baustelle zum Einsatz kommen. Sollte ein
Artikel wider Erwarten nicht in der gewiinschten Nieder-
lassung vorratig sein, kann eine alternative Niederlas-
sung ausgewahlt oder der Versand der Bestellung tiber
das Zentrallager veranlasst werden. Unabhangig von
der gewahlten Niederlassung gilt: Selbstverstandlich
stehen auch bei Click & Collect die Mitarbeitenden vor
Ort fiir eine personliche Beratung bei der Abholung zur
Verfligung, beispielsweise zum optimalen Einsatz oder
Einbau der erstandenen Artikel.
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Felix Zimmermann koordiniert
das Qualitatsmanagement

IMMER IM
INTERNATIONALEN
DIALOG




Hansa i Fiex

Felix Zimmermann ist seit 2021 HANSA-FLEX Qualitdtsmanagementbeauftragter.
Als solcher ist er viel unterwegs, etwa um interne Audits durchzufiihren oder externe
Audits zu betreuen. Zimmermann ist sowohl fiir die Landesgesellschaften als auch
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WAS MACHT ...?

fiir HANSA-FLEX Deutschland verantwortlich und macht
seinen Job mit viel Leidenschaft: ,Aufgrund meiner
Tatigkeit sehe ich sowohl in Deutschland als auch inter-
national viele Niederlassungen, lerne neue Menschen,
neue Stadte, neue kulturelle Besonderheiten kennen.
Das fasziniert mich immer wieder und die Eindriicke
und Erfahrungen, die ich dabei sammle, bereichern
mich sowohl beruflich als auch menschlich sehr.”
Zimmermann entschied sich nach seinem Abitur fiir die
Ausbildung zum Kaufmann fiir GroR- und AufRenhandel
bei HANSA-FLEX, die er 2008 begann. Im Anschluss

an seine Ausbildung absolvierte er ein Duales Studium
mit HANSA-FLEX als Praxispartner, das er 2014 als
Bachelor fiir Betriebswirtschaft Industrie abschloss.
Vor seiner Aufgabe als Qualitdtsmanagementbeauftrag-
ter war Zimmermann von 2014 bis 2018 internationaler
Auditor und von 2019 bis 2021 als Quality Manager
International flir HANSA-FLEX tatig.

Eine der groRten Herausforderungen als Qualitéts-
managementbeauftragter ist es, die unterschiedlichen
Erwartungshaltungen zu bedienen. Ein Automobilher-
steller beispielsweise hat andere Anforderungen als
ein Landwirt. Auch international betrachtet sind die
Erwartungen unterschiedlich. Einerseits muss Zimmer-
mann die HANSA-FLEX Linie beibehalten, um den
Unternehmensstandard sicherzustellen, andererseits
flexibel genug sein, um auf die unterschiedlichsten kul-
turellen und geschéftlichen Aspekte auf internationaler
Ebene eingehen zu kdnnen. Dabei spielen unterschied-




liche Produktionskapazitdaten ebenso eine Rolle wie
verschiedene Herangehensweisen an Prozesse oder
auch die kundenseitigen Erwartungen der jeweiligen
Landesgesellschaften. ,Man muss immer offen bleiben
und lernen, dass es nicht nur den einen Weg gibt, um
ans Ziel zu kommen", so Zimmermann. ,Es wére nicht
zielfiihrend, einfach zu bevormunden. Ich muss einen
kommunikativen Raum schaffen, in dem man sich
vertrauensvoll und offen austauschen kann. Nur dann
kann eine Anndherung stattfinden und gemeinsam eine
Losung gefunden werden, die alle mittragen kdnnen.”

Der malgebliche Leitfaden fiir das HANSA-FLEX Quali-
tatsmanagement ist die ISO 9001, nach deren Standard
alle HANSA-FLEX Gesellschaften zertifiziert sind.
Gewabhrleister fiir die Erfiillung der Norm und Ansprech-
partner fiir Felix Zimmermann sind jeweils die Qualitats-
managementbeauftragten der einzelnen Landesge-
sellschaften. Zimmermann unterstiitzt 30 Kolleginnen
und Kollegen in 40 Landern beim internen Auditieren
der Landesgesellschaften. Mit ihnen fiihrt Zimmer-
mann 120 Gesprache pro Jahr, in denen jeweils auch
aktuelle Faktoren wie das Pandemiegeschehen oder der
Ukrainekrieg thematisiert werden, welche das Tages-
geschaft beeinflussen. Gemeinsam werden Aufgaben-
schwerpunkte, Handlungsbedarfe und unterstiitzende
MaRnahmen definiert, um dafiir zu sorgen, dass die
Zertifizierung erhalten bleibt.

Qualitdtsmanagement und Dokumentation sind eng
miteinander verkniipft. Die praktischen Gegebenheiten
sind lokalen Unterschieden unterworfen und veréandern
sich zudem fortlaufend. Das erleben die Kolleginnen
und Kollegen in den Niederlassungen im Tagesgeschéft
und das weil} auch Felix Zimmermann, weshalb er

das Thema Dokumentation ganz pragmatisch angeht:
»Wir haben beispielsweise gemeinsam einen neuen

Auditfragebogen entwickelt, der lokale Gegebenhei-

ten miteinbezieht und den wir dadurch international
anwenden kdnnen.” Dazu hat sich Felix Zimmermann
im Vorfeld mit seinen Kolleginnen und Kollegen aus-
getauscht, um den Fragebogen so zu gestalten, dass
wirklich alle relevanten Themen abgebildet sind und die
Qualitatsmanagementbeauftragten tberall gut damit
arbeiten konnen. ,Wir haben etliche Feedbackrunden
gemacht, damit wir wirklich das bestmaogliche Ergebnis
erhalten, das alles Wissen und alle Erfahrungen, die wir
in den letzten Jahren im Unternehmen angesammelt
haben, zusammenfiihrt. Denn nur so kann es funktio-
nieren, dass am Ende alle am selben Strang ziehen. Die
Akzeptanz ist am Ende viel héher, wenn alle am Prozess
beteiligt sind”, erlautert Zimmermann.
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Florian Wiedemeyer, Kaufmannischer Vorstand und
CFO, ist mitverantwortlich fiir die erfolgreiche Ge-
staltung der digitalen Transformation des Konzerns

im In- und Ausland. Mit der HydraulikPresse sprach er
iiber Sinn und Zweck, Chancen und Risiken, Kosten und
Nutzen der Digitalisierung fiir HANSA-FLEX.

WAS BEDEUTET DIGITALE TRANSFORMATION
FUR HANSA-FLEX?

Digitale Transformation bedeutet, dass wir mit
HANSA-FLEX auf dem Weg zum digitalen Unter-
nehmen sind. Dabei geht es allerdings nicht darum,
jeden einzelnen Prozess digital abzubilden, sondern
nutzenzentriert so zu agieren, dass sich ein stimmiges
Gesamtbild ergibt.

WAS BEDEUTET DAS KONKRET?

Es geht konkret darum, digitale Projekte richtig zu
steuern. Bestimmte Dinge miissen wir machen, damit
wir keinen Wettbewerbsnachteil haben, andere sind
eher optional. Die Herausforderung besteht darin, zu
erkennen: Was wird vom Markt gefordert, was davon ist
fuir uns als HANSA-FLEX wirklich relevant, wie kann es
zweckmaBig umgesetzt werden und wie bekommen wir
das monetarisiert. Wenn man anfangs nicht absteckt,
was ein digitales Projekt leisten soll und was es kosten
darf, kann das schnell ausufern.

HANSA-FLEX AUF
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ALSO KEINE DIGITALISIERUNG NUR

UM DER DIGITALISIERUNG WILLEN?

Genau, der Nutzenaspekt muss immer im Mittelpunkt
stehen. Digitalisierung muss immer dafiir sorgen,
dass wir mehr Umsatz oder weniger Ausgaben haben.
Beispielsweise lassen sich durch die Digitalisierung
Blindprozesse eliminieren. Oftmals sind das kleinere
Dinge, an denen einzelnde Mitarbeitende vielleicht

nur 30 Sekunden sparen. Aber wenn man das auf die
entsprechende Personenzahl hochrechnet, summiert
sich das bereits in einem Jahr schon betrachtlich. Es
ergibt nur Sinn, Prozesse zu digitalisieren, wenn Ablaufe
dadurch beschleunigt werden konnen oder wenn wir der
Kundschaft ein besseres Erlebnis bieten und dadurch
einen Mehrwert schaffen, etwa indem wir Bestellpro-
zesse vereinfachen. Aber auch fiir unsere Mitarbei-
tenden muss die Digitalisierung einen Nutzen bringen.
Wenn ich 30 oder 40 IT-Fachkrafte benétige, die den
ganzen Tag nur damit beschaftigt sind, der tibrigen
Belegschaft zu erkldren, wie sie digitale Tools nutzen
mussen, um ihre Arbeit zu verrichten, ist das ein klares
Indiz dafiir, dass meine Softwarelosung zu kompliziert
ist und eine einfachere, intuitivere, schlankere Losung
gefunden werden muss.
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WIE GEHT HANSA-FLEX DAS THEMA

AUF FUHRUNGSEBENE AN?

Wir haben sehr viele Ideen und setzen auch bereits
etliches um. Die aktuelle Herausforderung ist es, eine
einheitliche Strategie zu erarbeiten, um die Faden
zusammenzufiihren, damit wir das Unternehmen be-
reichsiibergreifend auf die richtige Spur in die digitale
Zukunft fiihren.

WELCHE ROLLE SPIELEN DIE MITARBEITENDEN
IM DIGITALISIERUNGSPROZESS?

Das Thema wird sehr stark von den Mitarbeitenden
getrieben. Das schatzen wir auch sehr, da es zeigt, dass
die Belegschaft hinter der digitalen Transformation
steht und diese voranbringen mochte. Meine Aufgabe
ist es, gemeinsam mit meinen Kolleginnen und Kolle-
gen die Ideen zu priifen und gegebenenfalls auf eine
transformative Ebene zu heben, damit bisher analoge
Prozesse nicht einfach eins zu eins digital umgesetzt
werden, sondern sich ein Mehrwert ergibt — etwa, dass

einzelne Prozesse dann miteinander verkniipft sind

und sich beispielsweise Informations- oder Entschei-
dungsketten automatisieren lassen. Zudem kommen
mehr Ideen, als wir umsetzen konnen, da wir weder die
personellen Ressourcen noch ein grenzenloses Budget
haben, um alle Vorschléage zu realisieren. Daher miissen
wir auch kanalisieren und priorisieren. Hierbei ist es
wichtig, die Mitarbeitenden in den Strategieprozess mit-
einzubinden, damit sie Versténdnis dafiir haben, wenn
ihr Vorschlag vielleicht noch ein wenig auf die Umset-
zung warten muss oder vielleicht auch nicht umgesetzt
wird, weil er nicht in die globale Strategie passt.

AUF WELCHE STOLPERSTEINE MUSS

EIN UNTERNEHMEN WIE HANSA-FLEX BEI

DER DIGITALISIERUNG ACHTEN?

Ein Stolperstein kann sein, dass man sich vom Begriff
Standardldsung abschrecken ldsst. Da muss man
einfach sehen, dass eine Standard-ERP- oder CRM-L6-
sung dem Unternehmen nichts von seiner einzigartigen




Identitat nimmt. Vielmehr geht es dabei um branchen-
typische Prozesse, die im Prinzip jedes Unternehmen in

einem bestimmten Bereich abbilden muss. Bestellpro-
zesse, Warenmanagement und dergleichen laufen im

Grunde genommen bei jedem technischen Handler oder

Serviceanbieter annédhernd gleich, von daher fahren wir
sehr gut mit markterprobten Best-Practice-Ldsungen
und bendtigen oftmals keine teuren Individualldsungen.
Wir heben uns ja nicht durch die Software ab, sondern
durch das System HANSA-FLEX als Ganzes.

WIE BEGEGNEN SIE
DIGITALISIERUNGSSKEPSIS?

Mit Erfolgsgeschichten. Als wir vor Jahren Papierrech-
nungen durch digitale Rechnungen ersetzt haben, gab
es durchaus einige Befiirchtungen, dass Rechnungen
verloren gehen oder nicht bezahlt wiirden, wenn sie
nicht in Briefform auf den Schreibtischen der Kunden
landen. Die Erfahrung hat aber sehr schnell bewiesen,

dass diese Befiirchtungen unberechtigt waren. Durch
derartige Erfolgsgeschichten hat sich bei HANSA-FLEX
Uber die Jahre auch eine gewisse Vertrauenskultur in
digitalisierte Prozesse herausgebildet. So hat beispiels-
weise die durch die Pandemie notwendige Einfiihrung
von Microsoft Teams sehr schnell und sehr gut funktio-
niert. Innerhalb nur einer Woche waren alle kaufménni-
schen Mitarbeiter umgestellt und ,ready” fiirs Homeoffi-
ce. Das signalisiert mir, dass wir bei HANSA-FLEX auch
beim Thema Digitalisierung alle am gleichen Strang
ziehen, und ich kann wirklich mit Uberzeugung sagen:
HANSA-FLEX ist bereit fiir die digitale Zukunft.
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TYPISC
CHILE

DAS LANG-
GESTRECKTE
LAND

Wie ein langes Band schmiegt sich Chile
an den Pazifischen Ozean. Fast 5.000 km
entlang der Westkiiste Siidamerikas
erstreckt sich das Land. An seiner
breitesten Stelle ist es nur etwa 450 km
ausgedehnt, an der schmalsten knapp
200 km. Seine ldngste Grenze teilt Chile
mit Argentinien. Im Norden liegen Peru
und Bolivien. Zwei Gebirgsziige verlaufen
von Nord nach Siid: die imposanten An-
den und die Kiistenkordillere. Dazwischen,
etwa in der Mitte des Landes, liegt das
Valle Central, wo die meisten Chilenen in
den groReren Stadten leben.

Die groRartige Landschaft Chiles ist ge-
pragt durch Hochgebirge, aktive Vulkane,
Gletscher, Seen und Urwaélder, Wiisten,
Geysire und Thermalquellen. Dem-
entsprechend vielféltig ist die Tierwelt
mit Lamas, Pumas und Pinguinen. Kein
Wunder, dass Jahr fiir Jahr Millionen
Touristen Chile besuchen, um Land und
Leute kennenzulernen.

Die Traditionen der Ureinwohner — zum
Beispiel die Aymara im Norden und die
Mapuche im Siiden - prégen das Land
noch heute. Allerdings spricht nur noch
eine kleine Minderheit eine indigene Spra-
che. Amtssprache ist Spanisch. Chiles
Wirtschaft gilt als eine der stabilsten in
Siidamerika. Es exportiert Kupfer, Lithium,
Friichte, Fisch, Chemikalien, Papier und
Zellstoff. Es ist zudem der sechstgroRte
Exporteur von Wein.

>

Der 2.652 m hohe Vulkan Osorno ist
eines der beliebtesten Touristenziele

und gilt mit seinem markanten
Aussehen als kleiner Fuji Chiles.
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ALLGEMEINE
FAKTEN

756.102 km?

Gesamtflache von Chile

191 Mio.

Einwohner

13,6 °c

Durchschnittstemperatur

Santiago
de Chile

Hauptstadt




CHUNGARA-SEE

einer der héchstgelegenen Seen der Welt

RiO LOA
lédngster Fluss — 443 km

O OSTERINSEL (RAPA NUI)
rund 3.700 km von der chilenischen
Kiiste entfernt mit riesigen und
mysteriosen Moai-Statuen

HUMBERSTONE UND SANTA LAURA
“..._  Salpeterminen - UNESCO Weltkulturerbe

o ™
VALPARAISO ... PUKARA DE QUITOR
auf Hiigeln gelegene Hafenstadt, UNESCO o e alte Festungsstadt
Weltkulturerbe e s

""""" m‘oo
. 0J0S DEL SALADO
GRAN TORRE SANTIAGO o .. héchster Vulkan der Welt - 6.893 m
in Santiago de Chile befindet sich das héchste [o)
Gebéude Lateinamerikas
o
o

O
TORRES DEL PAINE NATIONALPARK

im Herzen von Patagonien, UNESCO-
PUERTO VARAS Biospharenreservat
1854 gegriindete erste deutsche Siedlung
am Llanquihue-See

o PUNTA ARENAS

FLAGGE HANSA-FLEX
Die Flagge Chiles zeigt zwei gleich- C H I L E

groBe waagerechte Streifen: Der
untere ist rot, der obere weil. In der
oberen Halfte befindet sich links ein
blaues Viereck mit einem weiRen SAN T | AGO D E C H | |_ E
fiinfzackigen Stern. Dieser Stern sym- .

Hauptsitz
bolisiert Freiheit, Ehre und Fortschritt,
das Blau den Himmel Chiles. Die
rote und die weille Farbe der Streifen 2 01 4 3
stehen fiir den Mut und das Blut der
Unabhangigkeitskampfer bzw. den
Schnee der Anden.

Griindungsjahr Niederlassungen

28

Mitarbeitende




32r.33
TYPISCH ...

Fiir Skifahrer: \r/ FA U N A

Valle Nevado und Portillo
in der Ndhe der Haupt-

stadt gelten als moderne
Skigebiete in den chileni-

schen Anden. 40 Nationalparks
gibt es in Chile
Fiir Weinliebhaber:
Maipo, Rapel, Curicé und
Maule sind die bedeu- 4 . 3 50 m
tendsten Weinregionen hoch liegt das hochstgelegene Geysirfeld
Chiles. Carménére wird der Welt, die El-Tatio-Geysire

fast ausschlieBlich in Chile

angebaut. 150.000 pinguine

Fiir Naturfreunde: kommen jedes Jahr auf die Insel Magdale-
Patagonien - riesige na, 35 km nordlich von Punta Arenas. Die
Gletscher und zerkliiftete Kolonie gilt als eine der groRten der Welt

Gipfel erkundet man am
besten im Dezember, dem
Ubergang von Friihling zu
Sommer, also vor Beginn
der Hochsaison.

Die Marmorhéhlen von Puerto Rio Tranquilo
am Lago General Carrera wurden Uber
viele Jahrtausende vom Wasser geformt.

v
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KULINARISCHES
L|J©q GRUNDWISSEN

Im 19. Jahrhundert wanderten viele Menschen aus
Europa, Asien und den nordamerikanischen Staaten nach
Chile aus und lieBen sich hier nieder. Die Gerichte, die
diese Einwanderer mitbrachten, verschmolzen mit den
traditionell chilenischen Rezepten. Eines der National-
gerichte ist der ,Pastel de Choclo“, ein Maisauflauf mit
Hiihner- und Hackfleisch. Die beliebten ,Humitas“, ge-
dampfter Maisbrei in Maisblattern, zahlen zu den dltesten
Gerichten Siidamerikas. Nationalgetrank ist der Pisco
Sour, der aus Traubenschnaps, Eiklar, Zuckersirup und
Limette zubereitet wird.

- DAS WUSSTEN
SIE NOCH NICHT ...

40 Jahre

" NORDEN

Empanadas (gefiillte Teigtaschen,
mit Fleisch, Kdse oder Muscheln),
Cazuela (Eintopf mit Rind oder
Huhn, Mais, Reis und Kartoffeln),
Carne de Malay (Brustfleischrollen),
Reineta, Congrio, Corvina (beliebte
Speisefische)

SUDEN

Curanto en Olla (Eintopf aus
Fleisch, Fisch, Meeresfriichten &
Kartoffeln), Longaniza (traditionelle
deutsche Bratwurst mit Kartoffelpi-
ree), Milacos (gefiillte Kartoffel-
taschen), Asado (Grillfleisch vom
Rind, Schwein oder Huhn), Centolla
(Seespinne mit zartem rosa-wei-
Bem Fleisch)

dauerte die langste Trockenperiode ohne Regen in der
Atacama-Wiiste (achtgroRte Wiiste der Welt).

1622

wurde die gréfRte und alteste Universitédt auf dem
amerikanischen Kontinent, die Universidad de Chile,
gegriindet.

39 Breitengrade

umfasst die Nord-Siid-Ausdehnung Chiles — in Europa
wiirde das Land vom Nordkap bis nach Tunesien
reichen.

800 Schiffe mit 10.000 Seeleuten

erlitten Schiffbruch rund um das Kap Hoorn im Siiden Chi-
les, es gilt als groBter Schiffsfriedhof der Welt.

35.000 uahre alt

konnen grolRe Yareta (Andenpolster) sein. Die Pflanze
bildet hiigelige Polster aus und wird von den Indios als
Medizin verwendet.
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GEFAHRLOSES
ARBEITEN AN
DRUCKSPEICHERN

Wichtige Vorschriften und Gefahrenhinweise

-
-~ i
o
-
t

Druckspeicher werden haufig in hydraulischen Anlagen
eingesetzt, in denen sie unterschiedliche Aufgaben
erfiillen. Gelegentlich ist es erforderlich, den Gas-
druck im Speicher zu kontrollieren und bei Bedarf zu
erhohen. Aber wer darf diese Instandhaltungsarbeiten
durchfiihren? Welche Vorschriften sind einzuhalten?
Sind Abnahmepriifungen (nach Druckgeréterichtlinie
DGRL) erforderlich oder reicht es aus, den Speicher
einfach zu wechseln? Das Arbeiten an Druckspei-
chern birgt ein hohes Gefahrenpotenzial und wer ohne
vorhandenes Fachwissen agiert, geht rechtliche und
gesundheitliche Risiken ein.

Druckspeicher finden als Teil von hydraulischen An-
lagen vielseitig Verwendung. Beispielsweise kdnnen
sie als Energiespeicher dienen, um Verbrauchsspitzen
zu kompensieren, oder eine Notfunktion der Anlage

gewadbhrleisten, etwa bei Ausfall der Stromversorgung.
Unter anderem werden sie auch zum Ausgleich von Le-
ckagen bei Spannfunktionen, zur Pulsationsddmpfung
und zur Minderung von Druckspitzen eingesetzt. Um die
einwandfreie Funktion von Druckspeichern zu gewéhr-
leisten, ist eine fachgerechte Instandhaltung notwendig.
Sollte ein gasbelasteter Druckspeicher nicht mehr ord-
nungsgemal arbeiten, kann es erforderlich sein, diesen
komplett auszutauschen (Membranspeicher) oder die
Gasblase zu wechseln (Blasenspeicher). Dazu gilt es,
die folgenden Regeln zu kennen und zu beachten.

VORAUSSETZUNGEN FUR ARBEITEN

AN DRUCKSPEICHERANLAGEN

Arbeiten an Druckspeichern diirfen nur fachkundige Per-
sonen durchfiihren, die speziell dafiir geschult wurden.
Denn nur diese Personen kennen die mdglichen Gefahren



und wissen, wie sie bei der Instandhaltung zu vermeiden
sind. Die erforderlichen Fachkenntnisse kdnnen durch
eine entsprechende Berufsausbildung, Berufserfahrung
oder eine zeitnah ausgeiibte berufliche Tatigkeit erlangt
werden. Damit die erworbenen Fachkenntnisse stets auf
dem aktuellen Stand sind, ist es wichtig, regelméafig an
Schulungen und Weiterbildungen teilzunehmen.

Der Instandhalter muss ber die auftretenden Ge-
fahrdungen und die daraus erforderlichen Schutz-
maflnahmen unterwiesen sein. Das setzt eine Ge-
fahrdungsanalyse voraus, welche vor Beginn der
Instandhaltungsarbeiten zu erstellen ist. Die erforder-
lichen SchutzmaRnahmen, die sich aus der Gefahr-
dungsanalyse ergeben, miissen dokumentiert werden.
Die Gefahrdungsbeurteilung muss vom Leiter der
Instandhaltung erstellt werden (siehe auch TRBS 1112).
Instandhaltungsarbeiten an Druckspeichern dirfen nur
mit schriftlichem Auftrag ausgefiihrt werden.

Fir die Planung und Durchfiihrung von Instandhal-
tungsarbeiten miissen mindestens die Funktions- und
Schaltplane, Maschinenabldufe und die Verkniipfungen
zu den anderen Technologien (mechanisch, elektrisch,
elektronisch) verstanden werden. Dabei sind die Metho-
den der systematischen Fehlersuche anzuwenden.

Fiir das sichere Arbeiten in der Hydraulik sind folgende
Kenntnisse erforderlich:

¢ Ausbildung in der Hydraulik

¢ Vollstandige Dokumentation

* Richtige Funktions- und Hydraulikschaltplane

e Kenntnis der Symbole

e Systemkenntnis (Maschinenabl&ufe)

* Arbeitsanweisungen

* Betriebsanleitungen

Bei Unklarheiten oder fehlenden Unterlagen muss im-
mer der Hersteller kontaktiert und in den entsprechen-
den Normen oder Regelwerken nachgelesen werden.

GASFULLDRUCK PRUFEN,

ABLASSEN ODER ERHOHEN

Bevor an Druckspeichern gearbeitet wird, sind diese 6l-
seitig zu entlasten (drucklos schalten). Die Druckfreiheit
ist mittels Druckmessung zu kontrollieren (Herstellerun-
terlagen beachten). Das Priifen des Speicher-Gasfiilldru-
ckes (p0) darf nur mit zugelassenen Speicher-Befiill- und
Priifarmaturen erfolgen. Dabei ist zu beachten, dass die
Gewindeanschlisse je nach Hersteller verschieden sind.

Folgende Punkte miissen beim Vorgehen besonders

beriicksichtigt werden:

e Stickstoff immer langsam ablassen und einfiillen.
Wird Stickstoff zu schnell abgelassen, kdnnen die
Anschlisse vereisen.

* Arbeitsplatz gut beliiften, um Erstickungsgefahr
vorzubeugen.

* Liegt der zuldssige Druck der Gasflasche liber dem
des Speichers, muss ein Druckminderer verwendet
werden.

* Gasflaschen stets gegen Umfallen sichern.

e Erforderlichen Gasdruck immer gemaR den Unter-
lagen des Anlagenherstellers (Hydraulikplan, Kenn-
zeichnung auf Speicher) einstellen.

e Bevor die Befiillarmatur vom Druckspeicher entfernt
werden kann, Stickstoffflasche zudrehen und Befiill-
armatur druckentlasten.

e Gasanschluss des Speichers mit Schutzkappe ver-
schlieBen.

MEMBRANSPEICHER AUSTAUSCHEN

Vor der Demontage eines Druckspeichers muss die
Anlage vom Stromnetz getrennt werden, um einen un-
erwarteten Anlauf zu verhindern. Zudem muss sicher-
gestellt sein, dass der Druckspeicher 6l- und gasseitig
druckfrei ist.

Achtung: Niemals Verschraubungen I6sen, die

unter Druck stehen! Dabei besteht Lebensgefahr
durch austretende Hydraulikfliissigkeit (Olstrahl
kann unter die Haut eintreten — Hochdruckinjek-

tion) oder Olnebel (gesundheitsschéadlich beim
Einatmen, Brand- und Explosionsgefahr). AuBerdem
kann es zu Umweltverschmutzung und Maschinen-
schaden kommen.

Fir eine sichere Demontage muss der Speicher gegen-
Uiber der Hydraulikanlage abgesperrt werden (zum
Beispiel mittels Kugelhahn), damit keine unerwartete
Bewegung an der Maschine entstehen kann. Bei
groBeren Speichern ist eine Sicherung durch zugelas-
sene Lastaufnahmemittel (Bandschlaufen, Hebeband,
Hebegurt) wichtig, damit keine Verletzungsgefahr durch
Herabfallen des Speichers besteht. Beschadigte Spei-
cher diirfen nicht mehr verwendet werden, da sie bei
Druckbeaufschlagung bersten konnen und somit eine
Lebensgefahr darstellen. Bei der Demontage werden
geringe Olmengen austreten, daher sind Absorptions-
matten auszulegen oder andere geeignete SchutzmaBg-
nahmen zu ergreifen. Nach der Montage des neuen
Speichers miissen alle Verschraubungen auf Festsitz
nach Herstellerangeben und Dichtheit gepriift werden. -~

Arbeiten an Druckspeichern
dirfen nur fachkundige Perso-
nen durchfiihren, die speziell
dafir geschult wurden.

GASBLASE WECHSELN

Vor dem Auswechseln einer defekten Gasblase ist es
zwingend erforderlich, den Gasdruck zu priifen und
diesen, falls noch vorhanden, abzulassen.

Achtung: Gas ist hochkompressibel und hat des-
halb ein hohes Gefahrenpotenzial. Beim Heraus-
schrauben des Gasventiles ist besondere Vorsicht
geboten. Auch wenn der Speicher gasseitig fast

drucklos ist, kann das Gasventil beim Heraus-
schrauben dennoch herausschie8en und dadurch
beispielsweise Augenverletzungen verursachen.
Daher sollten sich keine Personen vor den Speicher-
anschliissen aufhalten.

Nach Entfernen der defekten Gasblase kann der In-
standhalter den Speicherkorper innen und auBen nach
Beschadigungen absuchen und evtl. Fremdkdorper im
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Speicher entfernen. Ist der Speicherkorper beschéadigt,
muss er ausgetauscht werden, da er bei Druckbeauf-
schlagung bersten kdnnte. Beim Auswechseln einer
Gasblase empfiehlt es sich, nicht nur die Speicherblase
selbst zu tauschen, sondern gleich ein komplettes Re-
paraturkit zu bestellen, bestehend aus Blase, Dichtun-
gen und geteiltem Ring. Somit ist gewahrleistet, dass
alle Komponenten optimal aufeinander abgestimmt und
voll funktionstiichtig sind.

Das Benetzen der neuen Gasblase mit dem gleichen Hyd-
raulikdl, das in der Anlage verwendet wird, erleichtert das
Einlegen in den Speicherkdrper. Die Blase darf zum Ein-
legen nicht gerollt werden, da sonst die Gefahr besteht,
dass sie sich im Speicherkdrper nicht vollsténdig entfaltet
und dadurch beim Befiillen mit Gas platzen kann.

Auf folgende Punkte ist bei der Remontage zu achten:

e Dichtungen und Stiitzring(e) in gleicher Reihenfolge
wie bei Demontage montieren.

e Verschraubungen immer mit geforderten Drehmo-
menten anziehen (siehe Herstellerunterlagen).

e Vor Befiillen der Blase mit Stickstoff unbedingt
Tellerventil komplett einbauen.

* Achtung: Beim Befiillen ohne montiertes Tellerventil
platzt die Blase und am Olanschluss des Speichers
wird das komprimierte Gas schlagartig austreten.
Lebensgefahr!

* Befiillzeit entsprechend der Herstellerunterlagen
beachten. Bei einem zu schnellen Befiillen kann
sich die Blase eventuell nicht vollstéandig im Spei-
cherkorper entfalten und anlegen.

Bei der abschlieRenden Druckpriifung ist zu beachten,
dass der Gasdruck temperaturabhangig ist. Da sich das
Gas beim Befiillvorgang erwarmt, wird der Druck beim
Abkiihlen wieder sinken. Dementsprechend muss nach
einiger Zeit nochmals eine Kontrolle stattfinden und
gegebenenfalls etwas Gas nachgefiillt oder abgelas-
sen werden. Der Gasfiilldruck pO0 ist mittels Aufkleber
oder Typenschild auf dem Speicher zu dokumentieren.
Niemals den Gasfiilldruck ins Speichergehduse ein-
gravieren oder mittels Schlagzahlen einbringen. Dies
kdnnte zu Beschadigungen des Druckbehdlters und
Berstgefahr bei Druckbeaufschlagung fiihren.

Autor:
Dipl.-Ing. (FH) Peter Poppick
Trainer Fluidtechnik

SCHULUNGSTERMINE Dezember 2022 — Februar 2023

IHA DIE

HYDRAULIK
AKADEMIE
Dezember 2022
01.12.22 Workshop und Auffrischung der zur Priifung beféhigten Person der hydraulischen Leitungstechnik gem. BetrSichV und TRBS 1203-2019 Stockstadt am Rhein
05.12.22-07.12.22 Pneumatik — Theorie und Praxis Dresden
06.12.22-07.12.22 Vermittlung der Fachkunde der zur Priifung befahigten Person der hydraulischen Leitungstechnik gem. BetrSichV und TRBS 1203-2019 Dresden
12.12.22-15.12.22 Hydraulik Il — Aufbauseminar Linz
12.12.22-16.12.22 Hydraulik Il — Aufbauseminar Dresden
13.12.22-14.12.22 Hydraulik-Rohrleitungen in Theorie und Praxis Dresden
Januar 2023
11.01.23-12.01.23 Vermittlung der Fachkunde der zur Priifung befahigten Person der hydraulischen Leitungstechnik gem. BetrSichV und TRBS 1203-2019 Bremen
16.01.23-19.01.23 Mobilhydraulik | — Die Basics Linz

16.01.23-20.01.23

Mobilhydraulik | - Die Basics

Stockstadt am Rhein

17.01.23-18.01.23 Hydraulik-Rohrleitungen in Theorie und Praxis Dresden
23.01.23-25.01.23 Pneumatik — Theorie und Praxis Dresden
24.01.23-26.01.23 Druckspeicher in hydraulischen Anlagen Dresden
Februar 2023

06.02.23-10.02.23 Hydraulik — Wartung & Instandhaltung Dresden
13.02.23-17.02.23 Hydraulik Il — Aufbauseminar Dresden
13.02.23-17.02.23 Mobilhydraulik Il - Das Load-Sensing-System Dresden
14.02.23-15.02.23 Hydraulik-Rohrleitungen in Theorie und Praxis Linz
15.02.23 Workshop und Auffrischung der zur Priifung beféhigten Person der hydraulischen Leitungstechnik gem. BetrSichV und TRBS 1203-2019 Bremen
21.02.23-23.02.23 Proportionalhydraulik — Die Basics Dresden
27.02.23-03.03.23 Elektrohydraulik — Die Basics Dresden

Weitere Termine zu Schulungen ab Februar 2023 finden Sie auf unserer Homepage.

Fragen Sie uns auch gern nach Live-Online-Trainings oder nach Inhouse-Seminaren in lhrem Unternehmen!

WEITERE INFORMATIONEN FINDEN SIE AUF UNSERER HOMEPAGE UNTER: WWW.HYDRAULIK-AKADEMIE.DE

BLEIBEN SIE GESUND!



IHA - WIR HABEN IHREN BILDUNGSBEDARF IM VISIER

WIR MACHEN
HYDRAULIK
BEGREIFBAR

Immer einen Schritt voraus: Beratung, Prifung und
Schulungen bei der IHA. Wir freuen uns auf Sie!
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VOM SINN DES
SCHENKENS

Wertschatzung ausdriicken und Freude bereiten

Das Jahr geht mit groBen Schritten seinem Ende entgegen.
Uberfiillte Innenstédte und Einkaufscenter und iiberlastete
Paketboten signalisieren deutlich: Weihnachten steht vor
der Tiir. In vielen Haushalten laufen die Vorbereitungen auf
das Fest auf Hochtouren. Die Bescherung ist in den meisten
Familien fester Bestandteil von Weihnachten, fiir die Kinder

sicher der wichtigste. Alle Jahre wieder stellt sich daher die
Frage: Was soll ich meinen Lieben nur schenken? Was ist
angemessen, niitzlich, nachhaltig? Und vor allem: Womit
bereitet man die groBte Freude? Denn mit personlichen und
wohliiberlegten Gaben lasst sich vor allem eines: Wert-
schatzung ausdriicken.



Historisch gesehen Iasst sich die Tradition des Schen-
kens zum Jahreswechsel bis zu den Romern verfolgen,
diese erhofften sich davon Gliick fiir das kommende
Jahr. Auch im Christentum wurde das Christfest ur-
spriinglich am Jahresende gefeiert. Spater bekamen die
Kinder Gaben am Nikolaustag und mit der Reformation
wurde die Bescherung vom 6. auf den 24. Dezember
verlegt. Fast tiberall auf der Welt sind Geschenke an be-
stimmte Rituale wie Geburts- oder Feiertage gebunden.
Das Schenken dient vermutlich vor allem der Sicherung
und Starkung des sozialen Umfeldes. Mithilfe von Ge-
schenken kniipfen, pflegen und vertiefen wir Bezie-
hungen. Damit verbunden ist die soziale Verpflichtung,
ein Geschenk auch anzunehmen. Wer dies nicht tut,
gefahrdet die Beziehung zum Schenkenden.

GEBEN MACHT GLUCKLICH

Die Griinde, warum wir anderen etwas geben mochten,
sind vielschichtig. Neurowissenschaftler fanden heraus,
dass bei dem Erhalt von Geschenken Dopamin im Be-
lohnungssystem des Gehirns ausgeschiittet wird. Das
Erstaunliche: Beim Schenkenden ist das Belohnungs-
system noch aktiver als beim Beschenkten. Mit anderen
Worten: Wer gibt, macht nicht nur anderen, sondern
auch sich selbst eine groRe Freude. Eine Studie der
Harvard Business School untermauert diese These und

kommt zu dem Schluss, dass gliickliche Menschen
mehr schenken als ungliickliche. Sie fiihlen sich nach
der Schenkung noch ein bisschen positiver gestimmt
als zuvor. Um diese Stimmung zu erhalten, wird ein
gliicklicher Mensch auch zukiinftig anderen etwas
Gutes tun.

SCHENKEN IN DER UBERFLUSSGESELLSCHAFT
Die Jagd nach dem richtigen Geschenk, stéandig neue
Angebote mit Geschenkideen und gestresste Eltern,
die die Wunschzettel ihres Nachwuchses abarbeiten,
gehoren in der modernen Gesellschaft zur Vorweih-
nachtszeit dazu. Alles soll piinktlich unter dem Baum
liegen, niemand soll vergessen werden oder gar
enttduscht Gber seine Geschenke sein. Viele Erwach-
sene mochten die Geschenkeflut gerne einddmmen,
manche stellen das gegenseitige Schenken sogar ganz
ein, weil die Gaben in unserer Uberflussgesellschaft
scheinbar ihren Sinn verloren haben.
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Ein Geschenk transportiert aber auch immaterielle Wer-
te wie Liebe, Freundschaft, Sympathie und Dankbarkeit.
Deshalb kann es sinnvoll sein, etwas Nichtmaterielles zu
verschenken, zum Beispiel Zeit fiir gemeinsame Unter-
nehmungen, Gutscheine fiir das Theater, Geschenke, die
Dritten zugutekommen, also beispielsweise Spenden,
Gewinnlose oder — schon vor dem Fest — Adventskalen-
der fiir einen guten Zweck. Hoch im Kurs stehen auch
Geschenke, die man fiir Geld nicht kaufen kann: fir jun-
ge Eltern den Babysitter spielen oder Hundebetreuung
im Urlaub tibernehmen, fiir Gartenbesitzer Unkraut jaten
oder Rasen mahen, Hilfe beim Ausmisten fiir Menschen,
die alles sammeln.

Wer die gegenseitige Bescherung eindammen méchte,
regt vielleicht an, dass alle zusammenlegen fiir ein
besonderes gemeinsames Event, zum Beispiel einen
Familienausflug. Auch die Reduzierung auf ein einziges
Geschenk fiir jeden, eventuell mit einer Beschrankung

der aufgewendeten Summe, wirkt der Menge der Pra-
sente wirkungsvoll entgegen.

o A Mg
g -
-

KINDER NICHT UBERHAUFEN

Kleine Kinder kdnnen den Wert eines Geschenkes in der
Regel nicht einschétzen, oftmals haben sie davon ganz
andere Vorstellungen als Erwachsene. Ihnen bereiten
auch Kleinigkeiten groRe Freude. Oftmals werden aber
besonders die Jiingsten mit Geschenken geradezu
iberhauft und damit tiberfordert. Dagegen helfen Ab-
sprachen innerhalb der Familie und im Freundeskreis:
Wer schenkt was und bei welchem Spielzeug kann man
sich vielleicht zusammentun? Die Wiinsche der Kinder
sollten dabei moglichst ernst genommen und bertick-
sichtigt werden, auch wenn sie vielleicht nicht den
Geschmack der Eltern treffen. Kinder miissen zudem
lernen, dass nicht jeder Wunsch erfiillt werden kann,
zum Beispiel aus finanziellen Griinden oder damit es
gerecht unter den Geschwistern zugeht.

WERTSCHATZUNG FUR KUNDEN

Wahrend es friiher tiblich war, Geschaftspartnern und
Kunden Aufmerksamkeiten zu Weihnachten zu schi-
cken, ist dieser Brauch in etlichen Branchen heute fast
schon verpont. Geschenke diirfen in vielen Unterneh-
men gar nicht mehr angenommen werden. Mittlerweile
ist daher eine andere Haltung verbreitet: Der Betrag,
der sonst fiir Prasente ausgegeben worden waére, wird
lieber einem oder mehreren wohltatigen Zwecken ge-
spendet. Kunden und Partner werden dariiber infor-
miert, welche Organisationen bedacht werden. Vielfach
dirfen sie auch dabei mitbestimmen, wohin das Geld
gespendet wird. So werden die Kunden in den Prozess
einbezogen, was klar signalisiert, dass sie wertge-
schatzt werden.



‘ I Jahre
Leidenschaft

NUR EINEN KLICK ENTFERNT

Im HANSA-FLEX Online-Shop finden Sie mehr als 80.000 hochwertige Hydraulikartikel fir lhre
Maschinen. Von A wie Adapter bis Z wie Zylinder. Ubersichtlich sortiert in 16 Kategorien und
mit vielen praktischen Servicefunktionen.

Ei'i"ﬁ@ QR-Code scannen

% fir mehr Informationen
HANSA/FLEX THEE o vonee oxcom
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Bordeaux, oft als ,zweite Hauptstand Frankreichs”
bezeichnet.

ZAHLREICHE BEGEGNUNGEN

Die Begegnungen beschrénkten sich nicht nur auf his-
torische Stédte und reizvolle Landschaften. So machte
Tammen einen Abstecher ins baskische Elgoibar, um
sich in der spanischen HANSA-FLEX Zentrale mit Freun-
den und Kollegen zu treffen. Ein paar Ruhetage an der
franzosischen Atlantikkiiste verbrachte der Velo-Begeis-

terte gemeinsam mit seiner Frau in Arcachon. Auch mit
anderen Radreisenden tauschte er sich regelmafig aus.
Gesprachsthema Nummer eins war neben dem Ziel die
Beschaffenheit der Radwege. Hier zeigten sich je nach
Land und Region erhebliche Unterschiede: ,Manche
ausgeschilderten Radwege waren mehr eine Idee als

— eine tatséchlich befahrbare Strecke®, blickt Tammen
zuriick, der mit tiefen Sandpisten und praktisch un-
passierbaren Gerdllhalden auf ehemaligen Bahntrassen
zu kdmpften hatte. Trotz der teils herausfordernden

StralBenverhaltnisse verzeichnete die personliche
Pannenstatistik am Ende der 3.600 km lediglich einen
platten Reifen.

AUSZEIT AUF DEM RAD

Die meiste Zeit war Tammen allein unterwegs. Lange-
weile kam dabei keine auf, ganz im Gegenteil. ,Bei

einer langen Tour wird man friiher oder spéter auf sich
selbst zuriickgeworfen. Es ist wie eine Auszeit, bei der
man den Gedanken freien Lauf lassen kann.” Dabei
verzichtete er zudem konsequent auf die Ablenkung
durch Nachrichten, Musik oder E-Mails, um die Zeit auf
dem Rad intensiv zu genielRen. Gleichzeitig war hochste
Konzentration gefordert. ,Von der Streckenfiihrung tiber
wechselnde StralRenverhaltnisse bis zum Verkehrs-
geschehen ist eine Fahrt mit dem Rad &hnlich bean-
spruchend wie eine mehrstiindige Fahrt mit dem Auto.”
Konsequenterweise folgte alle sechs bis sieben Tage

& FRRRLR s T A fat ! i Die meiste Zeit war Tammen allein unterwegs. Lange-
s e 4y i weile kam dabei keine auf. Die Nachmittage und Aben-
!_ T e L o W e 2 o ' de standen zur Besichtigung der jeweiligen Tagesziele
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“4/2022 E ' 3

na PAE N LT o e [



HANSA#F

.' ToDO PARA LA HIDR
" Y & 94325737

www.hansa-fle2

ein Ruhetag, um nicht nur dem Korper, sondern auch
dem Geist Erholung zu verschaffen. Motivationsproble-
me gab es auf der ganzen Strecke keine: ,Ich bin jeden
Morgen mit groRer Freude wieder aufs Rad gestiegen,
nasskalte Regentage und lange Steigungen kannte ich
bereits von friiheren Touren.”

Auch wenn in Bremen wieder Arbeit und Alltag do- | | T

! 1L i .-"'-".-'-'f-'-' e A
minieren: Seine Fahrt durch Europa wird Tammen so L il FE T __-I e
schnell nicht vergessen: ,Ich bin immer noch dabei, die | b e e Lot o
unterwegs gewonnenen Eindriicke und Erinnerungen zu
verarbeiten.” Hat der fahrradbegeisterte Achimer damit
auf dem Rad seine Ziele erreicht? Keineswegs. ,Wer
einmal mit der Leidenschaft fiirs Rad infiziert ist, kann
nicht einfach aufhdren. Neben kleineren Touren mit
Freunden wiirde mich eine Radreise von Istanbul nach

Bremen ungemein reizen", schliet Tammen.




Bei uns finden Sie immer den richtigen Service. Neben tber 8000 Standardlagerartikeln haben Sie
die Wahl aus einem breiten Spektrum an individuell gefertigten Baugruppen mit kurzer Lieferzeit.

Zusammen mit Ihnen arbeiten wir an kreativen Losungen, um optimale Ergebnisse fir Ihre Systeme zu
erzielen. Wir begleiten Sie von der Konzeption bis zur Implementierung in Ihr vorhandenes System.

+49 4207 6994 0

info@hy-lok.de
www.hy-lok.de
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BBURG entwickelt und fertigt Sprenglochbohrgerate
fiir den Einsatz in Bergbau und Steinbriichen

EIN ZUHAUSE
SPRENGSTOF

Mehrmals taglich ertonen lautstarke Sirenen in Stein-
briichen und Minen: Das Zeichen fiir eine bevorstehen-
de Sprengung sowie deren erfolgreicher Abschluss.
Weltweit setzt die Gewinnungsindustrie auf Spreng-
stoff, um im Ubertagebau Rohstoffe wie Gold, Eisenerz
oder Schotter zu fordern. Der Sprengstoff muss dazu
in ein Bohrloch eingebracht werden, was weltweit

die Sprenglochbohrgerate des deutschen Herstellers
BBURG International GmbH & Co. KG iibernehmen.

BIS ZU 50 M BOHRTIEFE

,Fur eine Sprengung sind mehrere Bohrlocher erforder-
lich, bei groRen Minen koénnen es bis zu 300 sein. Die
Bohrtiefe betrégt dabei zwischen 2 und 30 m, abhéngig
von den sprengtechnischen und auch geologischen
Voraussetzungen und dem gewiinschten Ergebnis”,
erklart Marcus Riihimann, Geschéaftsfiihrer bei BBURG,
die Aufgabenstellung. An der Spitze des Bohrgesténges
befindet sich ein Hammer mit Krone, der das Gestein
zertriimmert. Um den Bohrstrang in die gewiinschte
Tiefe zu bewegen, verfiigen die Bohrgerate Uber ein
Revolvermagazin, das das Gestdnge automatisch mit
Bohrrohren verldngert. Gebohrt wird senkrecht oder
schrég, je nach geologischen Notwendigkeiten. Das
zertrimmerte Gestein (Bohrklein) wird abgesaugt und
neben dem Bohrgerat abgelegt. Bei dieser anspruchs-
vollen Aufgabe unterstiitzt BBURG den Bediener durch
zahlreiche Funktionen. So erkennt das Bohrgerét
automatisch, wenn der Bohrkopf sich festzusetzen
droht, und optimiert dann selbststéndig Rotation und
Vorschub des Bohrers. Auch Kavernen, also Hohlrdume,
die das Absaugen des Gesteins erschweren, erkennt
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das Gerat. Beim Setzen der zahlreichen Bohrlécher, die
in Deutschland meist einen Durchmesser von 92 bis
115 mm aufweisen — international sind groRere Dimen-
sionen geldufig — kann sich der Bediener nach Sicht
oder GPS-gesteuert bewegen. Im Anschluss wird der
Sprengstoff in fester oder auch fliissiger Form in die
Bohrlécher eingebracht.

HYDRAULIK MEETS PNEUMATIK
Ohne Hydraulik und Pneumatik geht bei BBURG gar
nichts. Die Bohrgeréte verfiigen iiber einen hydrosta-

tischen Antrieb, der gesamte Fahr- und Bohrantrieb
wird ebenso wie die Zylinder hydraulisch betrieben.
Haupteinsatzgebiet der Pneumatik sind das Freispiilen
der Bohrlocher durch Druckluft, das Betéatigen des Bohr-
hammers und das automatische Reinigen der Staubfil-
ter. Die notige Druckluft erzeugt ein Kompressor, der pro
Minute bis zu 33 m? Luft liefert. Der Druck im pneumati-
schen System erreicht bis zu 35 bar. Bei den Schlauch-
leitungen setzt BBURG auf langlebige HANSA-FLEX
Qualitat. Die kompakte Bauform der Bohrgerate bringt
dabei einige Herausforderungen mit sich: ,Wir haben
gemeinsam mit unserem Kunden die Position und
Biegeradien der Schlauchleitungen optimiert. Konstruk-
tionsbedingt fallen einige Schlauchleitungen sehr kurz
aus und kénnen daher nicht gebogen werden, was eine
dulerst maBhaltige Konfektion in der Niederlassung
erfordert”, gibt HANSA-FLEX Kundenbetreuer Jiirgen
Fichtel Einblicke in die Zusammenarbeit. Eine weitere
Anforderung ist die branchenweit bekannte Service-
freundlichkeit der Gerate von BBURG: ,Unsere begehba-
re Servicebay bietet schnellen Zugang zu allen relevan-
ten Komponenten und Wartungspunkten im Gerét", so
Rihimann. Die erforderliche Energie fiir Hydraulik und
Pneumatik stellt ein Volvo-Motor mit beeindruckenden
13 | Hubraum bereit. Er bildet die Basis fiir das Niedrig-
drehzahl-Konzept, das BBURG konsequent verfolgt.
Eine Drehzahl von lediglich 1.200—1.400 U/min sorgt
fiir eine hohe Dieseleffizienz, fordert die Langlebigkeit
der verbauten Komponenten und senkt gleichzeitig den
CO,-FuBabdruck.



REGIONAL, NATIONAL UND INTERNATIONAL

Die Kunden von BBURG sind iiber den gesamten Globus
verteilt. Entsprechend hoch sind die Anforderungen an
den After-Sales-Service. ,Das engmaschige Niederlas-
sungsnetz von HANSA-FLEX erlaubt es unseren Kun-
den, direkt vor Ort und ohne Zeitverzégerung Schlauch-
leitungen zu beziehen", erklart Riihimann. Um die
Ersatzteilversorgung weiter zu optimieren, wechselte

BBURG gemeinsam mit seinem Lieferanten von metri-

schen Verschraubungen auf die international gelédufige-
ren JIC-Verschraubungen. ,An solchen Empfehlungen
sieht man, wie gut sich der Partner in die individuellen
Anforderungen seiner Kunden hineinversetzen kann,
ergdnzt Riihimann.

ZUVERLASSIGE LIEFERKETTEN

BBURG und HANSA-FLEX blicken auf eine langjahri-

ge Zusammenarbeit zuriick. Der Bohrlochspezialist
schétzt dabei besonders das partnerschaftliche
Verhdltnis und die personliche Betreuung durch die
Mitarbeitenden der Niederlassung Spreenhagen. ,Das
Team um Jiirgen Fichtel hat uns von Anfang an kom-
petent begleitet und tatkraftig unterstiitzt”, kommen-
tiert Riihimann. Zu dieser Unterstiitzung zahlt BBURG
explizit auch die Lieferfahigkeit: ,Klar gab es hier und da
kleine Verzogerungen, aber dank des grofRen Engage-
ments von HANSA-FLEX konnten wir die Produktion bei
BBURG durchgehend aufrechterhalten. Das ist in von
Engpéssen dominierten Zeiten alles andere als eine
Selbstverstandlichkeit".




PARA: ROHR UND SCHLAUCH
IN EINER SCHELLE
DIE ZUM PATENT ANGEMELDETE
INNOVATION VON HANSA-FLEX

Der Kundennutzen steht bei HANSA-FLEX Produkten
und Leistungen stets im Mittelpunkt. So auch bei der
Neu- und Weiterentwicklung unseres Portfolios. Mit
der SRS PARA Schelle bringt HANSA-FLEX nun eine
in der Fluidtechnik einzigartige Innovation auf den
Markt. Sie ermoglicht eine nahezu werkzeugfreie
Leitungsmontage. Das modulare Klicksystem macht
Leitungsmontagen schneller, einfacher und siche-
rer — zudem konnen sie von einem Monteur allein
erledigt werden.

Die Vormontage von Leitungen war bisher ein recht auf-
wendiger Prozess, der zwei Personen erforderte: eine
zum Anhalten der Leitungen und Vorschrauben sowie
eine zum Anbringen und Befestigen der Schellen. Das
neue PARA-System von HANSA-FLEX erfordert nur eine
Person, denn der Monteur kann Schlduche und Rohre
einfach in die Grundschellen entlang der Fiihrung ein-
klicken und dann das passende Gegenstiick aufklicken,
erklart Burkhard Spille, Projektverantwortlicher aus

der Abteilung Technik bei HANSA-FLEX. ,Das bedeutet



einen hohen Mehrwert fiir unsere Kunden, besonders in
Zeiten von Personalknappheit”, fiihrt Spille aus.

Leitungsmontage schnell, sicher und flexibel

Durch das intelligente aufRermittig geteilte Stecksystem
mit Rasthaken konnen Rohr- und Schlauchleitungen in
Sekundenschnelle sicher vorfixiert werden. Die Befesti-
gung mit der SRS PARA Schelle hélt absolut sicher bis
zur Endmontage. Dank des modularen Stecksystems
kdnnen auch Leitungen unterschiedlicher BaugroRen
auf derselben Mehrfachschelle fixiert werden. Fiir die
effiziente Parallelmontage beider Leitungsarten stehen
geriefte und glatte Einlegeteile fiir Rohre und Schlauch-
leitungen von 12 bis 23 mm zur Verfiigung. Auch die Ein-
legeteile lassen sich mit einem einfachen Handgriff ein-
klicken. Die SRS PARA Schelle ist bisher in BG 2 und BG 3
erhéltlich, weitere BaugroRen sind bereits in Planung.

DIE VORTEILE DER SRS PARA SCHELLE

Einmann-Vormontage ohne Werkzeug

Die Leitungen konnen per Klick nach und nach sicher
vorfixiert werden, es ist kein zweiter Monteur

zum Halten und Vorschrauben mehr erforderlich.

Spart Zeit und Kosten

Durch den Verzicht auf Werkzeug und den zweiten Mon-
teur kénnen Vormontagen deutlich schneller

und effizienter durchgefiihrt werden.

Erhoht die Arbeitssicherheit
Durch das Stecksystem werden die Leitungen sicher
fixiert, herabfallende Einzelteile werden vermieden.

Hohe Flexibilitat

Dank des modularen Aufbaus kdnnen Leitungen unter-
schiedlicher BaugroRen einfach auf derselben
Mehrfachschelle fixiert werden.

Rohr und Schlauch in einer Schelle

Geriefte und glatte Einlegeteile fiir Rohre und Schlauch-
leitungen ermdglichen effiziente Parallelmontagen
beider Leitungsarten in einer Fiihrung.

Sofort einsatzbereit

Die SRS PARA Schelle kann Uberall dort eingesetzt
werden, wo handelsiibliche Schellen nach

DIN 3015 verwendet werden, und direkt auf bereits be-
stehende Systeme aufgebaut werden.

Stellen Sie sich Ihre eigene
Schellen-Kombination im
Online-Shop zusammen:

shop.hansa-flex.de

QR-Code scannen
und mehr erfahren

SO EINFACH GEHT'’S:
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1. Grundschelle anbringen.

A
"
A

J_

v R

2. Rohr oder Schlauch in die Schelle einklicken.

P

3. Passendes Gegenstiick aufklicken.

4. Die Befestigung hélt absolut sicher bis zur Endmontage.
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KREUZWORTRATSEL

1 Unsere herausragende Zahlungsfahig-
keit und Kreditwiirdigkeit wurde hiermit
bescheinigt

2 Click &...

3 Wo startete unser Kollege Axel Tammen
8 seine Radtour Portugal-Deutschland?

- 18 4 Wiederholt engagieren wir uns in
10 diesem gemeinniitzigen Verein

7 2 5 Aufgabenbereich unseres Kollegen
Felix Zimmermann

6 Das Herzstiick unserer Armaturen-
fertigung in Indien sind ...

7 Hier wurde im letzten Quartal eine
neue Niederlassung eréffnet

8 Teil von hydraulischen Anlagen
9 Fokusprodukt

10 In dieser Region ist ein neues
Servicefahrzeug unterwegs

ury

11 In welchem Verband sind wir seit
5 diesem Jahr Mitglied?

12 Tradition und guter Zweck: Bremer ...
13 Tatigkeitsfeld unseres Kunden Europress

14 Nationalpark in Patagonien

LOSUNGSWORT VON HP 3/2022
MITEINANDER

GEWINNERINNEN UND GEWINNER
MEDIA-MARKT-GUTSCHEIN

D. Schrauf — Altdorf, Deutschland

J. Kleck - Miinchenstein, Schweiz

P. Neiles — Wipperfurth, Deutschland

Gewinnen Sie eine Gutscheinkarte von Thalia Th. Michel - Leipzig, Deutschiand

L. Foster - Friedersdorf, Deutschland

In dieser Ausgabe verlosen wir fiinf Gutscheinkarten im Wert von jeweils 200 Euro, einldsbar in allen teilnehmenden
Fachgeschéften von Thalia oder unter www.thalia.de. Senden Sie uns das gesuchte Lésungswort bitte per E-Mail an
marketing@hansa-flex.com oder per Post. Vergessen Sie bitte nicht, als Absender Ihren Namen und lhre Adresse anzugeben.
Einsendeschluss ist der 20. Januar 2023. Pro Teilnehmerin und Teilnehmer wird nur eine Einsendung beriicksichtigt. Der
Rechtsweg ist ausgeschlossen, ebenso jegliche Haftung, soweit rechtlich zuldssig. Eine Barauszahlung des Gewinns ist
nicht maglich. Viel Gliick!
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WIR SUCHEN DICH!
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VERSCHIEDENE KAUFMANNISCHE STELLEN IN
UNSERER KONZERNZENTRALE IN BREMEN
Projektmanager/Eventmanager, Messen & Events, Online-
Marketing-Manager, IT-Servicemitarbeiter, SAP-ABAP-Entwickler
inhouse, Technischer Mitarbeiter Qualitatssicherung etc.

WERKSTATTMITARBEITER
flir unsere Niederlassungen wie z.B. in Bayreuth, Cuxhaven,
Gottmadingen, Liibeck, Manching, Olpe etc.

SERVICETECHNIKER

Mobiler Hydraulik-Sofortservice zur Verstarkung unseres
deutschlandweiten Servicenetzes des mobilen Hydraulik-Sofort-
service, z.B. fiir unsere Groraume Bayreuth/Kulmbach, Giel3en,
Hamburg, Liineburg, Ravensburg, Solingen etc.

MONTEUR
flir den Industrieservice, z.B. fiir die GroRraume Baden-Wiirt-
temberg, Berlin, Rostock, Saarland, Schwerin etc.

KOMMISSIONIERER/LAGERMITARBEITER
in unserem Zentrallager Sid in Geisenfeld sowie unserem Pro-
duktionsbereich Dichtungstechnik in Heideland/OT Konigshofen

Weitere Stellen sowie ausfiihrliche Informationen unter:
www.HANSA-FLEX.com/karriere

HANSA// FLEX

HERAUSGEBER / VERLAG

HANSA-FLEX AG, Zum Panrepel 44, 28307 Bremen, Germany
Tel.: +49 421 489070 - Fax: +49 421 4890748

E-Mail: info@HANSA-FLEX.com + www.HANSA-FLEX.com

Redaktion Druck
Enrico Kieschnick, Julia Ahlers, BerlinDruck * Achim
Jan-Christoph Fritz www.berlindruck.de
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Gestaltung Auflage

Raif Valiev, Jan-Christoph Fritz, 42.750

Kathrin Nordmann-Brake

Verantwortlich fiir den Inhalt Ausgabe
Enrico Kieschnick

Kostenloser Abo-Service der —
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www.HANSA-FLEX.com/abo
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SCHON GEWUSST ...?

MITARBEITER
arbeiten im Produktions-
bereich
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MATERIALVARIANTEN

wurden in 2021 angelegt

M2 PRODUKTIONS-
UND LAGERFLACHE

hat der Produktionsbereich

15.200

METER SCHWEISSNAHT

wurden in 2021 geschweif3t
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ROHR

wurden fiir die ausgelieferten Teile
in 2021 verbraucht



KOMM' INS TEAM!
HANSA-FLEX.COM/KARRIERE
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SO GEHT SCHLAUCHMANAGEMENT
MIT MY.HANSA-FLEX

My.HANSA-FLEX ist die umfassende Dienstleistung fiir die vorbeugende Instandhaltung
Ihrer Hydraulikschlauchleitungen. Mit dem Portal wird unsere alphanumerische Codierung
zum perfekten Werkzeug, um samtliche Schlauchleitungen iibersichtlich zu managen.

;= QR-Code scannen
fir mehr Informationen

HANSA,IFLEX ;:; 4z www.hansa-flex.com




